
◎ケースの展開◎ 
1ケースについて、事例紹介／研修シート／解説①②③／ポイントを掲載しています。 

❶
ケース 
職場で起こりうる事例を紹介。会
社での諸問題を仮想体験します。 

❷
研修シート 
学習に取り組む際の手引きになり
ます。グループ討議の議題として
も活用できます。 

❸
解説① マネジメント 
マネジメント上の問題と解決策を、
経験豊富な実務家が分析、説明しま
す。 

❹
解説② 人間心理 
心理学に精通した解説者が、ケー
ス主役の心理を分析し、解決の考
え方を解説します。 

❺
解説③ 法的視点 
労働法を中心とする法律の視点か
ら、専門家がわかりやすく解説し
ます。 

❻
ケースのポイント 
3つの視点からの解説を簡潔にま
とめていますので、ポイントの確
認ができます。 

「人事リスク対策マニュアル」内容のご紹介
第1章　情報管理に関するリスク

ケース 1 顧客リストの漏洩　

ケース 2 営業情報の漏洩　

ケース 3 機密事項の漏洩　

ケース 4 トップに届いた管理者批判メール

ケース 5 管理者の背任行為　

ケース 6 個人ホームページでの暴露　

第2章 健康・メンタルヘルスに
関するリスク

ケース 7 VDT作業による疲労　

ケース 8 過労による事故　

ケース 9 精神的ショックによる抑うつ症　

ケース10 職場復帰後のうつ病再発　

ケース11 過労死と家族の訴え　

ケース12 社員の自殺

第3章　人間関係に関するリスク

ケース13 派遣社員と職場のモラール　

ケース14 社内のいじめ　

ケース15 パワー・ハラスメント　

ケース16 パワハラによるノイローゼ　

ケース17 セクシュアル・ハラスメント

ケース18 女性上司からのセクハラ　

ケース19 職場の男女関係　

ケース20 不倫問題　

ケース21 ストーカー疑惑　

第4章　考課・異動に関するリスク

ケース22 考課結果への不満　

ケース23 相対評価への不満　

ケース24 降格人事　

ケース25 人事異動への不満　

ケース26 職種変更の拒否　

ケース27 退職者からのいやがらせ

第5章　プライベートに関するリスク

ケース28 社員のアルバイト　

ケース29 社員の借金　

ケース30 社内での勧誘行為　

ケース31 女性関係のトラブル　

ケース32 アウトローとのトラブル

第6章　緊急事態に関するリスク

ケース33 管理者の緊急入院　

ケース34 社員の犯罪　

ケース35 解雇をめぐるトラブル　

ケース36 できる社員の集団退社　

ケース37 倒産の危機　


